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SILALES AUTOBUSU STOTIES DARBO REGLAMENTAS

BENDROSIOS NUOSTATOS

Lk

Savoky isaiskinimas:

1.1.1. .Bendrovée“—UAB ,Silalés autobusy parkas®, esanti Stoties valdytoja;

1.1.2. . Jlankytojai* — visi fiziniai asmenys, besinaudojantys Stotimi ir jos infrastruktura.
Si sgvoka apima tiek autobusy keleivius, tiek visus kitus Stoties lankytojus,
nepriklausomai nuo jy apsilankymo priezasties;

1.1.3. .personalas — Bendroves ir/ar kity tkio subjekty samdomi darbuotojai arba

nepriklausomi paslaugy teikéjai, Stotyje atliekantys funkcijas, susijusias su

autobusy stoties pagrindine veikla (jskaitant lankytoju aptarnavimu, teritorijos
apsauga, tvarkymu);

. Reglamentas* — 8is Stoties darbo reglamentas, jskaitant jo priedus;

.Stotis* — Silalés autobusy stotis, jskaitant joje esan&ius autobusy stoties veiklos

tikslais naudojamus pastatus, statinius, teritorija;

1.1.6. ,vezéjai“ — ukio subjektai, teikiantys reguliaraus susisiekimo tarptautiniais,
tolimaisiais ar vietiniais (priemiestiniais) marsrutais paslaugas ir Siuo tikslu
naudojantys ar esantys suinteresuoti naudotis Stoties infrastruktura. Sgvoka
,vezéjy darbuotojai apima tick asmenis, vezéjy jdarbintus pagal darbo sutartj,
tiek teikian¢ius paslaugas vezejams kitokiy civiliniy sutar€iy pagrindu.
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1.2. Sis Reglamentas nustato taisykles, taikomas jame apibréZtiems Stoties veiklos aspektams,
iskaitant jos darbo laika, lankytojy aptarnavima, lankytojy elgesi, infrastrukttiros naudojima,
saugumo reikalavimus, bendradarbiavima su vezéjais.

1.3.  Sis Reglamentas yra privalomas visiems asmenims, aptarnaujantiems Stoties infrastrukturg
ir ja besinaudojantiems, jskaitant personala, lankytojus, vez&jus bei kitus ikio subjektus,
vykdan¢ius tking veikla Stoties teritorijoje.

1.4. Sj Reglamenta pazeid¢ asmenys atsako jstatymy ir sutar¢iy nustatyta tvarka.

1.5. Sis Reglamentas jsigalioja nuo kitos dienos po jo priémimo.

STOTIES DARBO LAIKAS

2.1.  Stoties, jskaitant informacijos teikimo lankytojams ir siunty priémimo ir/ar i§davimo, darbo

laikas yra nuo 06:00 iki 19:00 (darbo dienomis), iSskyrus Jemiau i¥vardinty atskiry Stoties

tarnyby darbo laika:
2.1.1. Dispecerio darbo laikas yra nuo 08:00 iki 17:00, penktadieniais 08:00 iki 15:45

(darbo dienomis);

LANKYTOJU APTARNAVIMAS

3.1

3.2,

3.3.

Lankytojams sudaroma galimybe naudotis Stoties paslaugomis nediskriminacine tvarka,
laikantis teisés aktuose jtvirtinty jpareigojimy.

Vezéjai ir stoties personalas privalo skirti maksimalias protingas pastangas tam, kad bty
patenkinami negalia turin¢iy lankytojy poreikiai.

Lankytojams sudaroma galimybé Stoties patalpose jsigyti autobusy bilietus.



3.4.

3.5,
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Stoties patalpose vielai skelbiama informacija apie Stotj apimanciy reguliariy marSruty
tvarkarai¢ius, numatomg kelionés trukme, taip pat numatomus nukrypimus nuo
tvarkarascio.

Lankytojai yra atsakingi uz jiems priklausancio turto saugojimg Stotyje. Bendrové neatsako
uz bet kokig zala, kilusig ar galinCig kilti tretiesiems asmenims, jskaitant lankytojus, dél
Stotyje prarasto (pamesto, pavogto) turto. Bendrové saugo ir realizuoja rastus daiktus
vadovaudamasi Lietuvos Respublikos susisieckimo ministro 2011 m. balandzio 13 d.
jsakymu Nr. 3-223 patvirtintomis ,,Keleiviy ir bagaZo veZimo taisyklemis®.

Tiek, kiek taikoma Bendrovés kaip Stoties valdytojos atZvilgiu, Bendrove uztikrina keleiviy
teises, jtvirtintas 2011 m. vasario 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) Nr.
181/2011 deél miesto ir tolimojo susisiekimo autobusy transporto keleiviy teisiy, kuriuo is
dalies keiciamas Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004, bei kituose teisés aktuose.

4. REIKALAVIMAI LANKYTOJU IR VEZEJU DARBUOTOJU ELGESIUI, SAUGUMUI

4.1.

4.2.

Lankytojai ir vez¢éjy darbuotojai privalo laikytis $iame Reglamente ir kituose teisés aktuose
nustatyty reikalavimy, pagarbiai elgtis su kitais lankytojais ir Stoties personalu, nekelti zalos
Stoties ar kity asmeny turtui, nepazeisti vieSosios tvarkos.

Lankytojams draudZiama:

4.2.1. i Stoties teritorija patekti ar ja palikti per tam neskirtus jéjimus / i8¢jimus arbe ne
Stoties darbo laiku. | Stoties teritorija draudZiama patekti ar ja palikti naudojantis
tarnybiniais ar techniniais j¢jimais / i$¢jimais.

4.2.2. vartoti alkoholinius gérimus, rukyti (i$skyrus tam skirtas vietas).

42.3. i Stotj jsinedti ginklus, narkotines, psichotropines medZiagas, degias, sprogias,
toksiskas, radioaktyvias medZiagas, taip pat kitas medZiagas, kurios gali sukelti
pavojy kitiems asmenims ar turtui.

4.2.4. biti neblaiviems, apsvaigusiems nuo narkotiky ar psichotropiniy medziagy.

4.2.5. Stoties patalpose ir autobusy peronuose vazinéti rieduciais, paspirtukais, elektriniais
paspirtukais, dviradiais, riedlentémis, kitomis transporto priemonémis (jskaitant
asmeniniam transportui neskirtas priemones), i§skyrus tam specialiai pritaikytas ir
paZymétas vietas, arba senyvo amziaus ar judumo negalig turintiems asmenims — ju
specialiems poreikiams pritaikytomis priemonémis.

4.2.6. Stotyje palikti, prirakinti transporto priemones tam specialiai neskirtose vietose.
Pazeidziant § punkta paliktos transporto priemonés gali biiti Bendrovés nuoZiura
laikomos rastais beseimininkiais daiktais ir utilizuojamos teisés aktuose numatyta
tvarka.

4.2.7. Stotyje vestis arba tam nepritaikytoje taroje gabenti gyviinus (Sunis, kates, paukscius
ir kt.), i3skyrus specialiai apmokytus gyviinus, skirtus negalig turinCiy asmeny
specialiy poreikiy tenkinimui. Lankytojai, gabenantys gyviinus, atsako uz Siy
gyviiny veiksmus (neproporcinga kliudyma kitiems keleiviams, tvarkos, higienos
laikymasi). Gabenamiems gyviinams paZeidus vieSajg tvarka, juos gabenanciy
lankytojy gali buti pareikalauta palikti Stotj.

4.2.8. Stotyje savavalidkai, negavus Bendrovés leidimo radtu, vykdyti uking veikly
(prekyba, paslaugy teikima, reklama), uZsiimti politine, religine, socialine agitacija
(iskaitant stendy jrengima, skrajuciy dalinimg, parasy rinkima, praeiviy kalbinima ar
raginimg ir pan.), organizuoti bet kokio pobiidZio renginius, akeijas, mitingus.

4.2.9. Stoties teritorijoje ar jos prieigose rinkti keleivius uZsakomiesiems reisams,
organizuoti i§ Stoties i§vykstandius ar i ja atvykstan¢ius uzsakomuosius reisus,
sitilyti ar reklamuoti uzsakomuosius reisus.
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.2.10. Stotyje sistemingai rinkti informacija statistikos, sekimo ar bet kokiais kitais tikslais,
iskaitant informacija apie keleiviy, lankytojy srautus, i§vykstanciy ir/ar atvykstanciy
autobusy skaiciy, faktinius i§vykimo ir/ar atvykimo laikus, ir pan.

Vezéjy darbuotojams draudziama:

4.3.1. atlikti veiksmus, pagal §j Reglamenta draudZiamus lankytojams.

4.3.2. valdant transporto priemones paZeisti Stotyje esan¢iy kelio Zenkly, Zymeéjimy
reikalavimus, keliy eismo taisykles, nepaisyti teiséty Stoties personalo nurodymy,
transporto priemones valdyti visuotinai pavojingu budu.

4.3.3. pazeisti maksimaly leidZiama greitj Stoties teritorijoje — 5 km / h.

4.3.4. valdyti technidkai netvarkingas, tar§ias, pernelyg purvinas transporto priemones.

4.3.5. Stoties teritorijoje atlikti transporto priemoniy remontg.

4.3.6. laikyti transporto priemones Stoties teritorijoje palikus uzvestg variklj.

4.3.7. netvarkingai naudotis Stotyje paskirtomis vairuotojy poilsio patalpomis, sanitariniais
mazgais.

Lankytojai ir veZéjy darbuotojai privalo laikytis Stotyje jrengty jsp&jamuyjy ar draudziamyjy

zenkly, vykdyti Stoties personalo teisétus nurodymus.

Lankytojams ar Stoties personalui pastebéjus veiksmus ir ar jvykius/aplinkybes, dél kuriy

gali biiti/buvo padaryta zala kity lankytojy sveikatai, gyvybei, turtui, privaloma nedelsiant

informuoti atsakingg Stoties personala.

Lankytojui pazeidus §iame Reglamente ar kituose teisés aktuose jtvirtintus vieSosios tvarkos

reikalavimus, toks asmuo gali biti jspéjamas, dél jo atlikty veiksmy gali biiti kvieCiama

policija ar kitos tarnybos, atsakingos uZ vieSosios tvarkos palaikymg. Laikantis teisés akty
tokiam lankytojui gali biiti atsisakoma suteikti paslaugas, pareikalaujama palikti Stoties
patalpas ir teritorija.

Vezéjo darbuotojui pazeidus Siame Reglamente ar kituose teisés aktuose jtvirtintus vie$osios

tvarkos reikalavimus, jj samdantis veZ¢jas atsako jstatymuose ir sudarytose sutartyse

numatyta tvarka. Vezéjo darbuotojai, pazeidZiantys Siame Reglamente ar kituose teises
aktuose jtvirtintus vieSosios tvarkos reikalavimus, gali biti nejleidZiami j arba iSprasomi i$

Stoties patalpy ir teritorijos.

STOTIES INFRASTRUKTUROS NAUDOJIMAS

3.1.

5.2

5.3.

5.4.

5.5.

Vezéjy darbuotojai, siekiantys patekti  Stotj su valdoma transporto priemone, privalo Stoties
dispeceriui prane$ti mar$ruto pavadinima, garazo ar valstybinj numerj ir gauti jo atZymg
apie atvykima kelionés lape.

Jei atvykusio autobuso numatoma prastova, skai¢iuojant nuo atvykimo iki i§vykimo pagal
tvarkaradtj laiko, trunka ilgiau nei 3,5 valandos, autobusas turi palikti Stoties teritorija, |
kurig sugrjzti gali ne anks¢iau kaip likus 15 minugiy iki tvarkaraStyje numatyto iSvykimo
laiko.

Keleiviai i§ transporto priemoniy gali biti i$laipinami ir j juos laipinami tik tam specialiai
paskirtose Stoties vietose per 15 minu¢iy privalo buti i$laipinami keleiviai, per tg patj laika
i siunty tarnybg turi biti pristatomos atveztos siuntos.

[laipinus keleivius, prie§ autobuso i§vykimg privaloma pranesti dispecerinei apie autobuso
i$vykima, nurodant marsrutg ir autobuso garazinj ar valstybinj numerj ir atzymeéti kelionés
lapa. Autobusas privalo i$vykti i§ jlaipinimo aikstelés tvarkaraStyje nurodytu laiku.

Vezéjai yra atsakingi nedelsiant pranesti Stoties dispecerinei arba kitam Bendrovés
nurodytam atstovui apie numatomus ar jvykusius tvarkara¢io pazeidimus (velavimus,
paankstinimus).



6. STOTIES BENDRADARBIAVIMAS SU VEZEJAIS

6.1.

6.2

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Kiekvienos riisies reguliaraus susisiekimo marSrutus (tarptautinius, tolimuosius, vietos
(priemiestinius)) aptarnaujantys veZéjai turi teisg¢ vienodomis sglygomis, taikomomis tai
mar§ruty rasiai, naudotis Stoties infrastruktiira.

Sutartys su vezéjais dél Stoties infrastruktiros naudojimo sudaromos tik reguliariy
tarptautiniy, tolimyjy, vietiniy (priemiestiniy) mar3ruty, atitinkan¢iy Lietuvos Respublikos
keliy transporto kodekse ir kituose teisés aktuose jtvirtintus reikalavimus, aptarnavimui.
Bendrové turi teise savo nuoZitira naudoti ar leisti naudoti Stoties infrastruktiirg ir Kitai
veiklai, kiek tai nekliudo atlikti pagrindines Stoties funkcijas.

Vezéjai, siekiantys naudotis Stoties infrastruktiira, privalo atitikti Lietuvos Respublikos
keliy transporto kodekse ir kituose teisés aktuose jtvirtintus reikalavimus — turéti licencija,
leidimus (arba teisinj pagrinda leidimus gauti), nebuti saistomi kitokiy teisiniy suvarzymy.
Bendrove, priimdama sprendimg dél sutarties dél Stoties infrastruktiros naudojimo
sudarymo ar papildymo naujais tolimojo susisiekimo marSrutais su veZeju, gali atsizvelgti
Sio punkto papunkéiuose i§vardintus kriterijus. | tuos pacius kriterijus Bendrove taip pat gali
atsizvelgti derindama ir tarptautinio bei vietinio (priemiestinio) susisiekimo marSrutus:

6.4.1. kiekvieno marsruto keleiviy susisiekimo poreikius;

6.4.2. minimaly kelionés marsrutu laikg keleiviui;

6.4.3. autobusy eismo reguliavima visame marSrute;

6.4.4. maksimaly autobusy greitj, atsizvelgiant j eismo sauguma;

6.4.5. kelionés salygy patoguma keleiviams visame marsrute;

6.4.6. autobuso mar§ruto ir kity susijusiy marSruty bei kity rGsiy transporto marsruty
suderinamuma;

6.4.7. esamas Bendroveés sudarytas sutartis dél Stoties infrastruktiiros naudojimo;

6.4.8. autobusy stoties pralaiduma, t. y. perony uzimtuma;

6.4.9. keleiviy jlaipinimo kokybe.

Vezéjas, teikdamas pradymg sudaryti sutartj dél naudojimosi Stoties infrastruktira, privalo

nurodyti:

6.5.1. Margruty, apimanéiy Stotj, numerius, pavadinimus, rasis;

6.5.2. Pilnus marsruty tvarkarad¢ius arba atvykimo j Stotj ir i§vykimo i$ Stoties laika;

6.5.3. Bendrovés reikalavimu arba paties vezéjo iniciatyva: Dokumentus, jrodymus,
paaiskinimus, patvirtinimus, pagrindZian¢ius $io Reglamento 6.3-6.4 punktuose
jvardintas aplinkybes.

Sudarant sifilomus Sto¢iai mardruty tvarkara$cius, vezéjams rekomenduojama laikytis

Zemiau i$vardinty maksimali

keleiviy ir bagaZo i§laipinimo / jlaipinimo terminy:

Maksimalus laiko tarpas

Maksimalus laiko tarpas

e iSlaipinimui (minutémis) jlaipinimui (minutémis)
Taurages 15 15
Laukuvos - Kvedarnos 15 15
Pajiirio 15 15
Kaltinény — Upynos 15 15
Atvykimas-1§vykimas 15 15

Vezéjo prasyma sudaryti sutartj dél stoties infrastruktiiros naudojimo Bendroveé i$nagrin¢ja
per 10 dieny nuo jo gavimo dienos. Sutartj su vezéju, nevykdaniu Siame ir kituose $io
Reglamento punktuose jvardinty pareigy ar netenkinanciy teises aktuose jtvirtinty salygu,
ar tinkamai nepagrindzian¢iy atitikties minétoms sglygoms, atsisakoma sudaryti.

[3aiskéjus, kad vezéjas neatitinka Siame Reglamente, Lietuvos Respublikos keliy transporto
kodekse ar kituose teisés aktuose jtvirtinty reikalavimy, jskaitant susijusiy su marSruty



6.9

atzvilgiu taikomais kriterijais, tai laikoma esminiu sutarties pazeidimu dél vez¢jo kalteés, ir
tokia sutartis gali bati nutraukiama Bendrovés nuoziiira.

[kainiai uz Stoties infrastruktiiros naudojima ir stoteliy prieZitiros paslaugas yra traktuojami
kaip neatskiriamas §io Reglamento priedas, tvirtinamas ir kei¢iamas Bendroveés vadovo
jsakymu.




UAB ,,SILALES AUTOBUSU PARKAS*
DIREKTORIAUS
JSAKYMAS

2023 rugpjicio 3 d., Nr. V3-32

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos keliy transporto kodekso 11 straipsnio 11 dalimi ir Lietuvos
Respublikos susisiekimo ministro 2003 m. gruodZio 31 d. jsakymu Nr. 3-734 ,,Dél autobusy stoCiy
veiklos nuostaty patvirtinimo “ it &ilalés autobusy stoties darbo reglamentu,

nustatau jkainius, taikomus veZe¢jams uz Silalés autobusy stoties infrastrukturos naudojima:

Mar3ruto rasis Jkainis uZ vieng autobuso iSvykimg, EUR (be
PVM)

Tolimieji 3,00

nustatau autobusy stoteliy eismo tvarkarasdiy prieZitiros ir atnaujinimo 0,03 EUR (be PVM)
mokestj uz kiekvieng pagal tvarkara$tj numatyts autobuso idvykimag.

Direktorius W Vytautas Norkus



